Proces zamawiania

ZamoOwienie granitowego blatu jest teraz tatwiejsze niz kiedykolwiek.
Wykorzystujac ponizsze wskazowki bedziesz miat zainstalowany swdj blat juz w ciggu 3 do 7
dni od ztozenia zamowienia .

1.Sporzadzanie wyceny
2.Sktadanie zamowienia
3.0Ostateczna cena

4. Montaz

Po przeczytaniu tych wskazowek bedziecie Panstwo w pelni rozumie¢ jak dziatamy.

1. Sporzadzanie wyceny

« Prosze ztozy¢ wizyte w naszej siedzibie. Wzia¢ ze soba probki $cianek swoich mebli,
plytek ceramicznych 1 wszelkie inne akcesoria i elementy wyposazenia wnetrz, ktore
mogg Panstwu pomdc w wyborze kamienia odpowiedniego dla waszego domu. Prosze
przynie$ ze sobg rowniez rzut pomieszczenia (lub po prostu zwykty rysunek z
wymiarami) tak, abySmy byli w stanie dokona¢ wyceny Panstwa projektu na miejscu.
Podczas wizyty w naszym salonie wystawowym zademonstrujemy Panstwu petng
game réznych rodzajow granitu, marmuru w postaci catych ptyt.

«  Prosze nam wysta¢ faksem lub emailem, wykorzystujac nasz formularz do kontaktu,
rzut i wymiary zamawianych elementow. Prosimy o dostarczenie nam jak najwigkszej
ilosci informacji na temat Panstwa projektu. Informacje powinny obejmowac:

Rzut i wymiary

Numer identyfikacyjny (ID) kamienia z zakladki Granity

Rodzaj krawedzi/obrzeza

Rodzaj zlewozmywaka (podwieszany, naktadany czy zintegrowany na réwni z

blatem)

Rodzaj ptyty grzewczej (naktadana lub zintegrowana)

Informacje osobowe zawierajace adres miejsca realizacji projektu, dane do

kontaktu 1 wszelkie inne szczegdly, ktore pomoga nam dokona¢ prawidtowe;

wstepnej wyceny tej pracy.
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* Wycena wstepna bedzie oparta na wymiarach, ktére otrzymamy od Panstwa.

2. Skladanie zamowienia

W celu ztozenia zamowienia w naszej firmie prosimy, aby Panstwo wykonali w swoim domu
nastepujace czynnosci.

« Meble muszg by¢ ustawione na swoich miejscach 1 doktadnie wypoziomowane.

»  Wszystkie urzadzenia AGD w kuchni powinny sta¢ na swoich miejscach. Dotyczy to
kuchenki, zmywarki, lodowki itp.

« Zlewozmywak réwniez powinien by¢ zainstalowany na swoim docelowym miejscu i
powinno by¢ mozliwe jego wymontowanie i ewentualne zabranie do naszego


http://maps.google.com/maps?q=Dankowice+Wilamowice+gmina,+Bielski,+%C5%9Al%C4%85skie,+Polska&sll=49.713825,18.61084&sspn=0.17138,0.416107&hl=pl&ie=UTF8&cd=3&om=1&ll=49.928516,19.109859&spn=22.948354,54.580078&z=4
http://www.hoder.pl/granity.html
http://www.hoder.pl/kontakt.html

warsztatu w celu doktadnego zlokalizowania miejsca wykonania otworu i ustalenia
sposobu dopasowania blatu.

Jesli macie juz Panstwo jaki$ blat na swoich meblach, to prosimy przed naszym
przyjazdem upewnic si¢ czy jest on zdemontowany i odtgczony od zlewozmywaka 1
gornej ptyty kuchenki. Nie zajmujemy si¢ usuwaniem starych blatow gdyz nie
jestesmy ani hydraulikami, ani elektrykami.

Kiedy powyzsze prace przygotowawcze zostang wykonane, prosimy o telefoniczne
zawiadomienie nas i wowczas mozemy przyjecha¢ w celu doktadnego wykonania
szablonu.

Przed dokonaniem doktadnego pomiaru, konieczne jest podpisanie umowy wstepnej
oraz wplacenie 40% zaliczki (gotowka lub przelewem).

Nasi montazysci udzielg Panstwu wszelkich informacji technicznych i postarajg si¢ zapoznac
Panstwa z wszystkimi szczegotami technicznymi, tak wiec prosimy, aby na miejscu byt ktos,
komu mozna bedzie te informacje przekazac.

3. Ostateczna cena

Ostateczna cena zostanie wyliczona w oparciu o doktadne pomiary dokonane na
miejscu realizacji zamowienia. Zweryfikujemy réwniez rodzaj ostatecznie wybranego
kamienia i1 krawedzi/obrzeza. Jesli kolorowy wzdr lub ziarno kamienia nie sg state na
catej powierzchni, to proponujemy Panstwu przybycie do naszego sktadu kamienia w
celu dokonania wyboru ptyt i konkretnych ich cze¢sci, ktdre zostang uzyte do
wykonania Panstwa blatu. W tym miejscu bedziemy prosi¢ Panstwa o jednoznaczna
decyzje, ktora umozliwi wykonanie blatu. Wykonanie 1 montaz blatu zajmuje zwykle
od 3 do 7 dni roboczych od dnia potwierdzenia przez Panstwa ostatecznej ceny.

4. Montaz

Ostatnim krokiem w realizacji zamo6wienia jest montaz. Przed zakonczeniem pracy
(klejeniem blatéw) oczekujemy zaptaty ostatecznej ceny w formie gotowki lub
potwierdzonego przelewu. Zaptata musi nastgpi¢ najpdzniej w dniu montazu. Jest to
warunek konieczny przystapienia do montazu. Zamontujemy blat i wykonamy spoiny,
jesli takie beda potrzebne. Na koncu zamocujemy zlew podwieszany lub zintegrowany
oraz zaimpregnujemy blat.
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